
 

 

CONDIZIONI GENERALI DI ISCRIZIONE E PARTECIPAZIONE AI CORSI  
1. Definizioni 
Ai fini delle presenti Condizioni Generali si intende per: 

o Organizzatore: il soggetto che eroga il corso, come identificato nella scheda di iscrizione o nella 
pagina di presentazione dell'evento formativo; 

o Iscritto/Partecipante: la persona fisica che si iscrive al corso; 
o Consumatore: l'Iscritto che agisce per scopi estranei all'attività imprenditoriale, commerciale, 

artigianale o professionale eventualmente svolta; 
o Corso/Evento Formativo: il percorso didattico erogato in modalità in presenza o online, come 

descritto nella scheda di presentazione; 
o Piattaforma: il servizio di videoconferenza o la piattaforma e-learning indicata nella scheda di 

iscrizione (es. Zoom o altra indicata di volta in volta); 
o Videocorso Registrato: la registrazione audiovisiva della sessione formativa destinata alla 

successiva messa a disposizione su piattaforma o alla commercializzazione. 

2. Modalità di svolgimento 
Il corso si svolge in modalità online tramite la Piattaforma indicata nella scheda di iscrizione, oppure in 
presenza. Il link di accesso è inviato per email all'Iscritto a pagamento avvenuto e regolarizzato. 

L'Organizzatore si riserva la facoltà di modificare la data o l'orario del corso per cause di forza maggiore 
o per numero insufficiente di iscritti, dandone comunicazione tempestiva. In tale ipotesi l'Iscritto potrà 
scegliere tra partecipare alla data alternativa proposta o ottenere il rimborso integrale della quota 
versata. 

3. Iscrizione e pagamento 
L'iscrizione si perfeziona con l'invio del modulo di adesione e il pagamento della quota indicata nel 
volantino. 

Il contratto è concluso a distanza ai sensi degli artt. 45 e ss. del D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo). 
Il contratto si ritiene concluso al pagamento della quota prevista o all’invio della determina di impegno 
di spesa. 



 

I prezzi indicati sono comprensivi di IVA ove dovuta. 

4. Diritto di recesso (Consumatori) 

4.1. Termine e modalità di esercizio 
L'Iscritto che rivesta la qualità di Consumatore ha diritto di recedere dal contratto, senza dover fornire 
alcuna motivazione e senza penali, entro 14 giorni dalla data di conclusione del contratto, ai sensi degli 
artt. 52 e ss. del D.Lgs. 206/2005. 

Il recesso può essere esercitato: compilando e inviando la dichiarazione esplicita della decisione di 
recedere all'indirizzo PEC: creazionisociali@arubapec.it 

4.2. Effetti del recesso 
In caso di recesso validamente esercitato, l'Organizzatore rimborsa all'Iscritto la quota versata entro 
14 giorni dalla ricezione della comunicazione, utilizzando lo stesso mezzo di pagamento impiegato per 
la transazione iniziale, salvo diverso accordo. 

Se il Consumatore ha richiesto espressamente l'avvio del servizio durante il periodo di recesso (v. art. 
4.3), il rimborso è ridotto in misura proporzionale alla parte di servizio già erogata al momento 
dell'esercizio del recesso, ai sensi dell'art. 57, comma 3, del D.Lgs. 206/2005. 

4.3. Rinuncia anticipata al diritto di recesso 
“Con il pagamento della quota prevista o l’invio della determina di impegno di spesa richiedo 
espressamente l'avvio del corso prima della scadenza del termine di recesso di 14 giorni e prendo atto 
che, a seguito della piena esecuzione del servizio, perderò il mio diritto di recesso”  

Qualora l'Iscritto Consumatore richieda espressamente l'avvio del corso prima della scadenza del 
termine di 14 giorni, dichiarando contestualmente di essere consapevole che, a seguito della piena 
esecuzione del servizio, perderà il diritto di recesso, il diritto di recesso si estingue al completamento 
del corso, ai sensi dell'art. 59, comma 1, lett. a), del D.Lgs. 206/2005. 

5. Sostituzione del nominativo 
È possibile sostituire il nominativo dell'Iscritto con altro partecipante, previo avviso scritto 
all'Organizzatore almeno 7 giorni prima dell'inizio del corso. La sostituzione non comporta costi 
aggiuntivi salvo diversa indicazione. 

6. Mancata partecipazione 
La mancata partecipazione all'evento formativo, in assenza di recesso validamente esercitato nei 
termini di cui all'art. 4, non dà diritto alla restituzione della quota versata, salvo le garanzie inderogabili 
riconosciute al Consumatore dalla legge. 

7. Consenso alla registrazione e autorizzazione alla diffusione 
Questa sezione riguarda i corsi che vengono registrati e successivamente distribuiti o commercializzati. 
Si richiede il doppio consenso di cui ai punti 7.1 e 7.2. 



 

7.1. Consenso alla registrazione 
Il Partecipante è informato che la sessione formativa sarà registrata in formato audiovisivo. La 
registrazione è effettuata per le seguenti finalità: 

o creazione di materiale didattico; 
o messa a disposizione della registrazione agli iscritti al corso; 
o commercializzazione del videocorso a terzi (v. art. 7.2). 

Il consenso alla registrazione deve essere prestato prima dell'inizio della sessione, mediante 
sottoscrizione delle presenti Condizioni (v. art. 12). In assenza di tale consenso, il Partecipante è invitato 
a disattivare la propria webcam per l'intera durata del corso; la partecipazione in sola audio non 
pregiudica l'accesso ai contenuti. 

7.2. Autorizzazione alla diffusione e commercializzazione 
La mera prestazione del consenso alla registrazione non comporta automaticamente l'autorizzazione 
alla pubblicazione, diffusione o messa in commercio dell'immagine del Partecipante, in conformità ai 
principi stabiliti dalla giurisprudenza in materia di diritto all'immagine (artt. 96-97 L. 633/1941). 

Il Partecipante che intenda autorizzare l'Organizzatore a: 

o pubblicare la registrazione su piattaforme di e-learning o streaming; 
o commercializzare il videocorso a terzi; 
o utilizzare estratti della registrazione per finalità promozionali e divulgative; 

deve prestare autorizzazione mediante sottoscrizione delle presenti condizioni di erogazione del 
corso. 

7.3. Revocabilità del consenso 
Entrambi i consensi di cui ai punti 7.1 e 7.2 sono liberamente revocabili in qualsiasi momento, mediante 
comunicazione scritta inviata all'Organizzatore. La revoca non pregiudica la liceità del trattamento 
effettuato prima della revoca stessa. L'Organizzatore provvederà, nei limiti tecnici del possibile, a 
oscurare o rimuovere l'immagine del Partecipante dal materiale già registrato e distribuito. 

9. Proprietà intellettuale 
I materiali didattici, le registrazioni e i contenuti del corso sono di proprietà esclusiva dell'Organizzatore 
e sono protetti dalle norme sul diritto d'autore. È vietata qualsiasi riproduzione, distribuzione o 
comunicazione al pubblico senza previa autorizzazione scritta. 

10. Responsabilità 
10.1. L'Organizzatore non è responsabile per malfunzionamenti della Piattaforma imputabili a terzi o a 
problemi di connettività dell'Iscritto. In caso di interruzione del servizio per causa imputabile 
all'Organizzatore, sarà garantita la ripetizione del corso o la fruizione della registrazione. 

10.2. Le limitazioni di cui al presente articolo non si applicano nei confronti del Consumatore oltre 
quanto consentito dalla legge. 



 

11. Foro competente e legge applicabile 
Il contratto è regolato dalla legge italiana. Per gli Iscritti che rivestono la qualità di Consumatore, è 
competente il foro del luogo di residenza o domicilio elettivo del Consumatore, ai sensi dell'art. 33, 
comma 2, lett. u), D.Lgs. 206/2005. Per gli Iscritti non Consumatori, il foro competente è quello di 
[inserire sede dell'Organizzatore]. 

12. Dichiarazioni e sottoscrizioni 

A. Accettazione delle Condizioni Generali 
Il sottoscritto dichiara di aver letto, compreso e accettato le presenti Condizioni Generali. 

B. Approvazione specifica delle clausole ex art. 1341, comma 2, c.c. 
Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1341, comma 2, c.c., il sottoscritto approva specificamente le seguenti 
clausole: 

o Art. 4.4 (penale per recesso tardivo degli Iscritti non Consumatori — trattenuta del 50% delle 
spese di segreteria); 

o Art. 6 (mancata partecipazione senza restituzione della quota); 
o Art. 7.1 (Consenso alla registrazione) 
o Art. 7.2 (Autorizzazione alla diffusione e commercializzazione) 
o Art. 10 (limitazione di responsabilità dell'Organizzatore per malfunzionamenti di Piattaforma); 
o Art. 11 (deroga alla competenza territoriale per Iscritti non Consumatori). 

C. Consenso alla registrazione audiovisiva (art. 7.1) 
Fleggando per accettazione le presente condizioni Acconsento alla registrazione audiovisiva della 
sessione formativa per le finalità indicate all'art. 7.1. 

D. Autorizzazione alla diffusione e commercializzazione (art. 7.2) 
Fleggando per accettazione le presenti condizioni autorizzo l'Organizzatore alla pubblicazione, 
diffusione e commercializzazione della registrazione audiovisiva, inclusa la mia immagine, per le finalità 
indicate all'art. 7.2, sulle seguenti piattaforme: Piattaforma di Creazioni sociali s.a.s. 

 


