
 1 

                                                 
 
 

WEBINAR LABORATORIALE 
 

 

                                LA METAFORA COME STRUMENTO NEL COLLOQUIO 
Per fare un albero ci vuole il legno,  

per rifare una storia ci vuole una metafora 
 

 
Il professionista utilizza il colloquio nella propria pratica quotidiana, sempre più risulta importante 
essere consapevoli degli strumenti che possono aiutare a migliorare l’efficacia del colloquio.  
Durante il corso si esplorerà lo strumento della metafora in qualità di dispositivo utile per rendere 
maggiormente efficaci i colloqui. Quali sono le caratteristiche che una metafora deve possedere per 
essere efficace, come utilizzare la metafora e quali elementi è possibile per l’operatore rilevare al 
fine di valutarne l’efficacia.   
Verranno forniti indicazioni pratiche e operative.  
 
PROGRAMMA 
 
23 MAGGIO: La metafora come strumento nel colloquio 

➢ Conoscenza dello strumento della metafora 
➢ Conoscenza degli elementi che caratterizzano la metafora, 
➢ Favorire una riflessione e un confronto fra l’operatività quotidiana del lavoro sociale  
➢ fornire uno strumento pratico e concreto per la conduzione dei colloqui  
➢ approfondire dilemmi etici che possono sorgere durante l’esercizio della professione 
➢ Conoscenza della dimensione culturale della metafora 

 
 
DESTINATARI 
Il corso è rivolto ad assistenti sociali, aperto a educatori, docenti, mediatori culturali e professionisti 
che utilizzano il colloquio come strumento professionale. 
 
DATA DEL CORSO 

- 23 maggio 2024 dalle ore 9.00 alle ore 11.00 
 

ASPETTI ORGANIZZATIVI 
Il corso avverrà da remoto, con l’applicazione zoom.  
Il Corso sarà strutturato in modalità on line sincrona (utilizzo di piattaforma ZOOM) 
 
CREDITI 
NON sono previsti crediti formativi o deontologici per assistenti sociali 
 
METODOLOGIA 
Il corso laboratoriale proposto vuole essere un’occasione per i professionisti di esplorare in un’ottica 
ad ampio respiro lo strumento della metafora. 



 2 

Verranno forniti elementi concreti per migliorare la conduzione dei colloqui e verrà utilizzato un 
metodo di lavoro attivo con momenti di lezione frontale, lavori individuali e condivisione in plenaria, 
lettura di materiali di approfondimento teorico e utilizzo di stimoli interdisciplinari e artistici. 
 
MATERIALI DIDATTICI 
Ai partecipanti verrà consegnata una bibliografia di riferimento.  
 
QUOTA DI ISCRIZIONE 
Costo Euro 50 
Pagamento a carico dell'ente:  
Costo Euro 70 
 
 
FORMATRICE 
 
Formatrice Dott.ssa Silvia Caffulli: Assistente sociale, per diversi anni ha lavorato nel terzo settore 
in servizi CAS, SPRAR, SIPROIMI, SAI.  Si è occupata di coordinamento di strutture di accoglienza nel 
Milanese. Si occupa di formazione nel terzo settore e negli Enti Locali. Counselor professionista 
esercita la professione privatamente e presso uno centro rivolto alla cittadinanza con progettualità 
anche sulla bassa soglia. Formatrice per diverse realtà del sociale, e counselor della relazione di 
aiuto. Coordinatrice - formatrice del Gruppo di lavoro “La promozione del counseling e della libera 
professione”. 
 
 
 


